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Vorwort 
 

„Kein Kind kann sich allein schützen!“ 
 

Die zentrale Frage ist: 
Wie können wir die Kinder, die uns anvertraut sind, vor (sexueller) 
Gewalt schützen bzw. wie müssen wir die Schutzmaßnahmen gestalten, 
um die Kinder zu schützen? 
 
Mit diesem Schutzkonzept geben wir Antwort und verpflichten uns 
sowohl die Kinder als auch die Beschäftigten zu schützen. 
 
In der Kita St. Theresia ist der professionelle Umgang mit Gewalt und vor 
allem der Schutz von Kindergarten- und Hortkindern ein verbindlicher 
gesetzlicher und kirchlicher Auftrag und eine beständige Aufgabe für alle 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 
Jede katholische Kita in der Erzdiözese München und Freising ist 
gefordert, die Prävention von Gewalt zum festen Bestandteil im Alltag 
der Einrichtung zu machen und bestmöglich zu gewährleisten.  
 
Das vorliegende Schutzkonzept wurde gemeinsam von den 
pädagogischen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erarbeitet. 
 
Orientiert haben wir uns an der Handreichung „Miteinander achtsam 
leben“, an der Umsetzungshilfe „ein Kinderschutzkonzept für unsere 
Einrichtung“ und an der Broschüre „Kinderschutz im Kita-Alltag“. 
Alle Arbeitshilfen wurden uns vom Ressort Bildung,  
Abteilung „Pädagogik der frühen Kindheit“ vom Erzbischöflichen 
Ordinariat zur Verfügung gestellt. 
An dieser Stelle möchten wir uns für das umfassende, sehr hilfreiche 
Material herzlich bedanken. 

   München, den 10.10.2022 
   
       Anja Winkelmann 
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heißt das Leitmotiv der Präventionsarbeit im der Erzdiözese München 
und Freising. Eine Kultur der Achtsamkeit ist die Voraussetzung für 
Kinderschutz und wird für die Kita St. Theresia im nachfolgenden 
Schutzkonzept verbindlich verankert. 
 
Achtsamkeit beginnt im Umgang mit sich selbst. Aufmerksam mit den 
eigenen Gefühlen, mit Kritik, mit Ideen, mit Zusammenarbeit und 
Transparenz umzugehen. 
„Es geht bei Achtsamkeit darum sich in der Gegenwart zu verankern, 
und auf das Leben im Hier und Jetzt zu achten. 
 (Zitat: Susan Verde, aus „Ich bin der Anfang“ Anmerkung der Autorin) 

 
Eine Kultur der Achtsamkeit besteht aus gemeinsamen Überzeugungen, 
Werten und Regeln. Ein Umdenken im Umgang miteinander, ein 
überdenken von Gewohnheiten und Mustern. Eine gelebte 
Feedbackkultur hilft aufmerksam zu sein für eigene Empfindungen aber 
auch für das Erleben und Handeln anderer.  
 
In dem Buch „Ich bin der Anfang – über die Kraft des Handelns“ von 
Susan Verde wird kindgerecht und wunderbar beschrieben, wie 
weitreichend ein erster Schritt – eine erste Stimme - ein erstes Handeln 
sein kann. Dieses Buch ist Grundlage und Motto für die Kinder und 
Mitarbeiterinnen der Kita für das neue Kitajahr 22/23 und die Zukunft. 
 
Entsprechend unseres christlichen Menschenbildes, das in besonderer 
Weise von Wertschätzung, Respekt und Vertrauen gegenüber Kindern 
geprägt ist haben die Mitarbeiter*innen der Kita St. Theresia eine 
Haltung, die die Rechte der Kinder kennt, ernst nimmt und schützt. 
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Gesetzliche Grundlagen 

 

Sozialgesetzbuch -Achtes Buch- Kinder- und Jugendhilfe  

(SGB VIII) 

 

In Zusammenhang mit sexuellen Grenzverletzungen, Übergriffen 

und Gewalt in Einrichtungen, welche eine Betriebserlaubnis nach 

§45 ff. SGB VIII haben, finden nachstehend aufgeführte 

Paragrafen eine Anwendung: 

 

§8a Werden in einer Kita gewichtige Anhaltspunkte für 

eine Gefährdung des Wohls eines Kindes 

bekannt, so hat das pädagogische Fachpersonal 

dem nachzugehen und bei der Abschätzung des 

Gefährdungsrisikos eine insoweit erfahrene 

Fachkraft hinzu zu ziehen. Die Eltern sowie ggf. 

das Kind sind einzubeziehen, wenn hierdurch der 

wirksame Schutz des Kindes nicht in Frage 

gestellt wird. 

 

 

§8b Abs.2 Der überörtliche Träger muss Trägern von 

Einrichtungen einen Beratungsspruch sichern. 

 

§45 Abs. 2 

Satz 2 Nr. 3 Die Rechte von Kindern sowie Anwendung 

geeigneter Verfahren der Beteiligung müssen 

gesichert werden. 

In den Einrichtungen müssen geeignete 

Verfahren der Möglichkeit zur Beschwerde 

kommen 

 

§45 Abs. 3 i.V. 

m. § 72a Bei der Personalauswahl und -einstellung sind die 

gesetzlichen Vorgaben zu beachten. Es dürfen 
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keine Personen beschäftigt werden, die 

rechtskräftig wegen einer einschlägigen Straftat 

verurteilt sind. 

 

§45 Abs. 6 Die betriebserlaubniserteilenden Behörden haben 

einen Beratungsauftrag zu den Möglichkeiten der 

Beseitigung der Mängel, die in einer Einrichtung 

festgestellt wurden. 

 

 

§47  Träger müssen alle „Ereignisse und 

Entwicklungen, die geeignet sind, das Wohl der 

Kinder und Jugendlichen zu beeinträchtigen…“ an 

die erlaubniserteilende Behörde melden. 

 

§48 Die zuständige Behörde kann dem Träger einer 

erlaubnispflichtigen Einrichtung die weitere 

Beschäftigung von Mitarbeiterinnen und 

Mitarbeitern ganz oder für bestimmte Funktionen 

bzw. Tätigkeiten untersagen, wenn Tatsachen die 

Annahme rechtfertigen, dass er oder sie die für 

seine/ihre Tätigkeit erforderliche Eignung nicht 

besitzt. 

 

§79a Die Entwicklung und Fortschreibung von 

Konzepten zur Prävention und Intervention bei 

sexuellen Grenzverletzungen, Übergriffen und 

Gewalt in Einrichtungen ist Teil eines Qualitäts- 

Organisationsprozesses. 
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1. Maßnahmen des Trägers/Leitung 

 
Personalauswahl- und Entwicklung 
 
Bereits während des Einstellungsgesprächs wird deutlich gemacht, dass 
die Kita sich mit dem Thema Prävention von sexuellem Missbrauch 
beschäftigt. Auf das Schutzkonzept wird hingewiesen. 
Punkte des Verhaltenskodex werden thematisiert und konkretisiert. 
 
Das gesamte Personal der Kindertagesstätte (auch ehrenamtliche 
Mitarbeiter*innen und nicht pädagogische) müssen ein erweitertes 
Führungszeugnis vorlegen, und dies alle 5 Jahre erneuern. 
Ebenfalls werden eine Selbstauskunft und eine Verpflichtungserklärung 
verlangt. 
Hiermit versichern die MitarbeiterInnen, dass sie weder für eine Straftat 
im Zusammenhang mit sexualisierter Gewalt verurteilt worden sind noch 
ein Ermittlungsverfahren gegen sie läuft. 
 
Das Team nutzt Fortbildungsangebote und kollegiale Beratung während 
der Teamsitzungen sowie Fallbesprechungen, um Sicherheit im Handeln 
zu gewinnen, klare Regeln, Handlungsabläufe und Kenntnisse über 
einen Notfallplan zu erhalten. 
Alle Mitarbeiterinnen sind verpflichtet an Präventionsschulungen 
teilzunehmen. In der Kita wurde diese im März 2022 durchgeführt.  
Es gibt Nachschulungstermine für alle, die daran nicht teilnehmen 
konnten. 
 
Ein Verhaltenskodex für alle Haupt und Ehrenamtlichen 
Mitarbeiter*innen der Pfarrei St. Theresia wird gerade erstellt. 
(Fertigstellung noch in 2022) 
Dieser ist nach Fertigstellung von allen zu unterzeichnen und verbindlich 
einzuhalten und umzusetzen. 
 
Bis zu diesem Zeitpunkt gilt nachfolgendes Beispiel eines 
Verhaltenskodex für alle Mitarbeiter*innen:
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Prävention /Risikoanalyse 

 
Prävention ist eine grundlegende Schutzmaßnahme und fördert die 
Sensibilisierung in der Kita, stärkt die Rechte von Kindern und den 
Kinderschutz. 
 
Ein gelebter Kinderschutz bedarf einer institutionell verankerten Kultur 
der Achtsamkeit. 
Um unsere gemeinsamen Werte und Regeln auszutauschen und zu 
festigen, finden in unseren Supervisionen regelmäßig Feedbackrunden 
statt. 
Das Team hat einen achtsamen und wertschätzenden Umgang mit den 
einzelnen Mitgliedern aber auch jede/r mit sich selbst. 
Eigenen Gefühle und Ideen wahrnehmen auch Kritik zulassen und 
möglichst transparent handeln sind unsere Ziele, um eine sichere 
Umgebung für die Kinder der Kita aufzubauen. 
 
 
Die Mitarbeiter*innen achten auf einen sensiblen Sprachgebrauch;  
für Gleichheit, gegen Diskriminierung und Sexismus und um 
Beleidigungen zu vermeiden. 
 
Es gelten klare Gesprächsregeln bei Erzieher – Kind,  
Kind- Kind und Kind- Erzieher 
 
Gebrauchen die Kinder im Alltag Sätze zum Beispiel Sätze wie:  
“das ist ja schwul, oder „voll behindert“ reagieren wir und versuchen 
ein stärkeres Bewusstsein dafür entwickelt, was solche Aussagen 
bewirken, aussagen und bedeuten.  
Statt zu verbieten, suchen wir das Gespräch und schaffen eine offene 
Haltung, und ein Klima, in dem die Akzeptanz für diverse Lebensformen 
weiterwachsen kann. 
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In Elterngesprächen werden Verdachtsdiagnosen und 
Schuldzuweisungen vermieden, keine Erziehungsratschläge erteilt. 
Vielmehr werden gemeinsame und unterschiedliche Wahrnehmungen 
gesammelt. Eine ressourcen- und lösungsorientierte Haltung mit 
ehrlichem Interesse sind eine gute Grundlage. 
Elterngespräche sollten von zwei Pädagog*innen geführt werden. 
 
 
Folgende Präventionsangebote gibt es in der Kita: 
Kinder: 

• Bilderbücher / Bücher für die Kinder zum Vorlesen und selberlesen 

als Grundlage für Gespräche und Gesprächskreise 

• Sexualerziehung 

• Partizipation (päd.Schwerpunkt) 

• Handpuppen für Rollenspiele 

• Flyer und Aushänge  

z.B „Augen auf!“ 

•  

Eltern: 

• Elternbriefe 

• Thema am Elternabend 

• Flyer und Aushänge  

z.B. „Leitstelle Kinderschutz“ 

• Gespräche 
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Risikoanalyse in der Kita St Theresia 
 
Zonen mit hoher Intimität:  
 

Bäder (Toiletten im Hort und Kindergarten, Umzieh- und 
Wickelbereich im Kindergarten) 

 
- Um die Kinder zu schützen, dürfen ausschließlich Mitarbeiter*innen 

der Kita in die Bäder, jegliche andere Erwachsene nur in 

Begleitung eine*r Mitarbeiter*in 

- Die Kinder haben die Möglichkeit die einzelnen Toiletten von innen 

abzuschließen 

- Jeder Person ist es verboten über oder unter die Toilettenwände 

zu schauen. 

- Das pädagogische Personal betritt oder nimmt Einblicke in den 

Toilettenbereich erst nach ausdrücklicher Erlaubnis des Kindes 

oder in einem Notfall. Das pädagogische Personal kündigt nach 

dieser Erlaubnis die weitere Vorgehensweise mit „Ich sperre deine 

Toilette von außen auf“, „Ich komme zu dir rein“, „Ich schaue über 

die Türe“ oder ähnlichem an. 

- Befinden sich Handwerker in diesem Bereich, so ist das Bad 

gesperrt und die jeweils andere Toilette (Kindergarten/Hort) wird 

benutzt. Generell werden Arbeiten im Bad außerhalb der 

Öffnungszeiten/der Kernzeit bevorzugt. 

-  

-  

 

 

- Für Besucher und das pädagogische Personal steht jeweils eine 

gesonderte Toilette zur Verfügung, welche ausschließlich für 

Erwachsene ist. 

- Im Kindergartenbereich ist bei hoher Kinderzahl (z.B. vor der 

Brotzeit, vor dem Garten, vor und nach dem Mittagessen, …) 

mindestens eine Aufsichtsperson anwesend. 
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- Im Kindergarten ist die Begleitung zur Toilette und zum Wickeln 

nur vom pädagogischen Personal, welches vom Kind ausgewählt 

wurde. 

- Im Kindergartenbad ist die Möglichkeit seine Kleidung zu wechseln 

von außen uneinsichtig, da dieser Ort um die Ecke liegt. Die 

Wechselwäsche der Kinder ist ebenfalls im Bad. 

- Das Wickeln im Kindergarten findet nach Möglichkeit von einer von 

dem Kind selbstausgewählten Bezugspersonen statt. Die 

Begleitung von anderen Kindern ist erst durch die Erlaubnis des zu 

wickelnden Kindes möglich. 

- Hortkinder können sich in ihrer Toilette umziehen, erhalten aber 

keine aktive Unterstützung vom pädagogischen Personal. 

- Die Türen zu den Badezimmern bleiben offen, es sei denn das Bad 

wird zum Umziehen genutzt. 

- Kinder gehen nur einvernehmlich gemeinsam auf die Toilette 

-  

 
 
 
 

Bauwagen und Hortis Höhle 
 

- In beiden Räumlichkeiten gilt die Regel der „Erwachsenen-freie-

Zone“, das heißt dort sind ausschließlich Kinder erlaubt. Das 

pädagogische Personal betritt die Räume nur nach der Erlaubnis 

der Kinder oder in Notfällen. 

- Es findet eine regelmäßige Kontrolle durch das pädagogische 

Personal statt. 

- Vor Betreten des Raumes wird angeklopft. 

- Befinden sich Eltern nach Erlaubnis der Kinder in diesen 

Räumlichkeiten, ist das Personal zu informieren und die Türe bleibt 

geöffnet. 
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Zonen mit mittlerer Intimität: 
 

Hörspielbereich der Sonnengruppe 
 

- Dieser Bereich wird ausschließlich von Kindern genutzt 

- Die Kinderzahl ist begrenzt auf die verfügbaren Kopfhörer (3 bis 5) 

- In diesem Bereich dürfen die Kinder neben dem anhören von 

Hörspielen und Musik, dort auch kuscheln, schlafen oder sich 

ausruhen. 

 
Vorlesebereich in der Sonnengruppe 

- Die Nutzung des Bereichs kann sowohl mit oder ohne 

Erwachsenen sein. 

- Besucher Praktikant*innen, Bufdis und Eltern dürfen diesen 

Bereich mit den Kindern nutzen, solange pädagogisches Personal 

im Raum ist und dieses ihre Zustimmung gegeben hat. 

- Kinder nur dann auf den Schoß genommen werden, wenn das 

Kind dies einfordert und ausdrücklich zustimmt. 

- Befinden sich in der Vorleseecke Handwerker ist dieser Bereich 

gesperrt oder nach Möglichkeit wird diese gesamte Gruppe 

gesperrt und auf einen anderen Raum ausgewichen. 

Rollenspielecke in der Sternengruppe 
- Das pädagogische Personal hat zu den Kindern Blickkontakt und 

beobachtet deren Spielverhalten und die Entwicklung des Spiels. 

- Es ist pädagogisches Personal anwesend. 

- Möchten sich Kinder umziehen oder ausziehen, so bleibt die 

Unterhose an. Dafür setzt das Personal keine Impulse, das heißt 

dieses Verhalten geht aus der Entwicklung des Spiels hervor. 

- Im Bedarfsfall werden den Kindern folgende Regeln erklärt: 

Es wird nichts in Körperöffnungen eingeführt. Nein heißt Nein. 

Ausziehen nur bis zur Unterhose. 

- Besucher, Praktikant*innen, Eltern oder Bufdis dürfen diesen 

Bereich mit Kindern zu bestimmten spielen wie zum Beispiel 

Friseur nutzen, solange pädagogisches Personal im Raum ist und 

deren Zustimmung vorhanden ist. 
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Snouzleraum 
- Während dem Schlafen ist eine Begleitperson des pädagogischen 

Personals anwesend und der Raum ist für Eltern, der 

Öffentlichkeit, andere Kinder oder anderes Personal während 

dieser Zeit gesperrt. 

- Sind die Kinder eingewöhnt, d.h sie haben Sicherheit und sind mit 

allem vertraut, kann die „Schlafwache“ den Raum verlassen, wenn 

alle Kinder eingeschlafen sind. 

- Wenn ausnahmsweise Eltern in diesen Bereich gehen, dann nur 

mit Begleitung von pädagogischem Personal oder bei geöffneter 

Tür mit regelmäßigem Kontakt und Blickkontakt des Personals. 

- Jedes Kind schläft auf seiner Matratze mit seinem festen Bettzeug. 

- Die Schlaf-Utensilien werden nie zum Spielen benutzt 

- Sind im Tagesablauf Kinder allein im Raum, bleibt die Tür geöffnet, 

ebenso die Gruppentür der Mäusegruppe. Die Pädagog*innen 

wissen was im Raum geschieht, wer darin ist und behalten den 

Überblick. 

 
 
Zonen mit geringer Intimität: 

 
Gruppenräume und Spielebucht 

- In diesen Räumen befinden sich viele Gruppenmitglieder und 

teilweise Kinder von anderen Gruppen, sowie das pädagogische 

Personal mit Bufdis oder Praktikanten. 

- Diese Räume sind nur mit Erlaubnis des pädagogischen Personals 

zu betreten. 

- Gerade in Übergangssituationen oder zu Abholzeiten stehen die 

Gruppentüren offen. 

- Finden Reparaturen in diesen Räumen statt, wird nach Möglichkeit 

der Raum geschlossen und auf einen anderen Raum 
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ausgewichen. Bei kleinen Reparaturen kann der Raum geöffnet 

bleiben, jedoch sollte ausnahmslos Personal anwesend sein. 

- Die Räume sind auch bei geschlossener Tür von außen einsehbar 

- Die Person mit der Aufsichtspflicht überprüft nicht einsehbare 

Ecken und Nischen 

- Der Sitzplatz wird stets so ausgewählt, dass im Besten Fall sowohl 

der Garten mit dem Eingangstor, der Gruppenraum, der Flur und 

ggf. der Raum gegenüber im Blick ist. 

 
 
 

Garten 
- Kinder ab vier Jahren dürfen (im Kindergarten eingeschränkt) allein 

im Garten spielen. Die Kolleg*innen mit der Aufsichtspflicht hat 

immer wieder einen Blick dorthin 

- Die Kinder tragen im Garten angemessene Kleidung. 

- Badekleidung darf nur getragen werden in Anwesenheit des 

pädagogischen Personals und umgezogen wird sich im Haus. 

(Badezimmer) 

 
 
 
 
Zonen ohne Intimität: 

Flur/Halle/Garderobe/Eingangsbereich im Garten 
- Das Gartentor ist geschlossen 

- Abholberechtigte Personen, Mitarbeiter*innen können dies mit Hilfe 

eines Transponders öffnen und sind verpflichtet dies wieder zu 

schließen oder warten bis die Nachfolgenden Ankömmlinge 

übernehmen und unbefugtes ein- oder austreten verhindert wird. 

 

- Wer das Gartentor (von innen) mit dem Summer (Türöffner) öffnet, 

hat die Person im Blick, bis diese bei dem Personal ist und es zu 

einer Kontaktaufnahme kommt. 
- zu  
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Werkraum 

- Die Nutzung ist ausschließlich in Begleitung von pädagogischem 

Personal möglich. 

- Je nach Aktion gibt es dort eine begrenzte Kinderanzahl. 

- Eltern oder Abholpersonen betreten den Raum nur in Anwesenheit 

und mit Zustimmung des pädagogischen Personals. 

 
 
 
In allen Räumen der Kita sind Handwerker, Lieferanten oder andere 
fremde Personen nicht alleine mit den Kindern.  
Dies gilt auch für Erhebungen jeglicher Studien. 
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Außerhalb der Kita 
 

- Öffentliche Toiletten werden im Kindergartenalter in Begleitung des 

pädagogischen Personals aufgesucht. Dieses steht vor der 

Toilette, um für das Kind da zu sein und darauf aufzupassen, dass 

niemand die Toilette betritt, wenn das Kind nicht absperren 

möchte. 

Jungen gehen ebenfalls auf die Damentoilette, wenn der Ausflug 

nicht durch männliches pädagogisches Personal begleitet wird. 

- Hortkinder werden je nach Situation und Ort zu den 

Toilettenräumen begleitet. Die Toilettensituation bewältigen sie 

allein oder mit anderen Kindern. Hortkinder dürfen auf die Toilette 

des eigenen Geschlechts gehen. 

 
 
 
 
 
Angemessenheit von Körperkontakten und Körperliche Berührungen 
sind in der Arbeit mit Menschen nicht auszuschließen und sollen auch 
nicht grundsätzlich verboten werden. Allerdings müssen sie altersgerecht 
sein und dürfen das pädagogisch bzw. medizinisch sinnvolle und 
notwendige Maß nicht überschreiten.  
Sie haben die freie und erklärte Zustimmung durch die jeweilige Person 
vorauszusetzen, d. h. der Wille der Schutzbefohlenen ist ausnahmslos 
zu respektieren, auch und vor allem die Ablehnung!  
Stete Achtsamkeit und Zurückhaltung sind geboten.  
Es ist bekannt, dass körperliche Annäherung in Verbindung mit 
Belohnung oder Bestrafung verboten sind.“  
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Verhalten auf Freizeiten und Reisen und Kitaübernachtungen 
 
Freizeiten mit Übernachtung sind Situationen mit besonderen 
Herausforderungen. 
Diese Maßnahmen sind grundsätzlich pädagogisch sinnvoll und 
wünschenswert, da sie viele unterschiedliche Erfahrungsebenen 
ansprechen. Natürlich müssen sich die Verantwortlichen der damit 
verbundenen Verantwortung bewusst sein. 
Es wird dafür gesorgt, dass auf Veranstaltungen und Reisen 
Schutzbefohlene von einer ausreichenden Anzahl an Betreuer*innen 
begleitet werden, bei geschlechtsgemischten Gruppen soll sich dies 
auch bei der Betreuung widerspiegeln.  
Schutzbefohlene und Betreuer-/innen schlafen in getrennten Räumen.  
Diese sollen nach Möglichkeit geschlechtsgetrennt sein.  
Ausnahmen aufgrund räumlicher Gegebenheiten werden vor der 
Veranstaltung geklärt und gegenüber den Erziehungsberechtigten 
transparent gemacht. 
In Schlaf- und Sanitärräumen, Umkleiden und ähnlichen Räumen halten 
sich die Bezugspersonen in aller Regel nicht allein mit Schutzbefohlenen 
auf. 
Übernachtungen von Schutzbefohlenen in privaten Räumlichkeiten von 
Betreuungspersonen finden nicht statt. 
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4. Beschwerdemanagement und Beschwerdewege 
 
Es gibt die Möglichkeit der Beschwerde in persönlichen Angelegenheiten 
innerhalb und außerhalb der Kita. 
Ein Aushang mit der Möglichkeit zur anonymen Beschwerde hängt an 
der Elternpinnwand in der Eingangshalle der Kindertagesstätte. 

   
Beschwerden im „Haus für Kinder“ können von Kindern, Eltern und  
Mitarbeiter*innen in Form von Kritik, Verbesserungsvorschlägen, 
Anregungen oder Anfragen ausgedrückt werden.  
Unsere Aufgabe im Umgang mit jeder Beschwerde ist es, die Belange 
ernst zu nehmen, den Ursachen nachzugehen, diese möglichst 
abzustellen und versuchen Lösungen zu finden, die alle mittragen.  
Wir verstehen Beschwerden als Gelegenheit zur Entwicklung und 
Verbesserung unserer Arbeit in unserer Einrichtung.  

  

Darüber hinaus bieten sie ein Lernfeld und eine Chance, das Recht der 
Kinder auf Beteiligung umzusetzen. Eine Grundhaltung die Beschwerden 
nicht als lästige Störung, sondern als Entwicklungschance begreift sowie 
partizipatorische Rahmenbedingungen sind hierfür Voraussetzung. Ziel 
unseres Beschwerdemanagements ist es Zufriedenheit (wieder) 
herzustellen.  
Beschwerden werden sensibel und vertraulich behandelt.  

  

Beschwerdemöglichkeiten für die Hort-Kinder   

   

      Kinderkonferenzen (alle Kinder im Kreis)  

      Sprechstunde (wöchentlich, wechselnde    

      Ansprechpartner*in) 

Persönliche Gespräche mit den päd. Mitarbeitern im Haus 

Reflexionsrunde (Ausflügen/ Feste, etc.)  

Eltern/Kind/Team-Stunde (Treffen einer Klassenstufe oder  

Projektgruppe zum Austausch aktueller Anliegen) 
Rückmeldung an die Küche (Wunschessen, 
Essensvorschläge allgemein, Kritik in Form von Lob und 
Verbesserungsvorschlägen)  
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 Beschwerdemöglichkeiten für die Kindergarten-Kinder       

  

Kinderkonferenz, Morgenkreise  

         Sprechstunde (wöchentlich, wechselnde    

      Ansprechpartner*in) 

 

Reflexionsrunden (Feste, Feiern; Ausflüge, 

Themen, etc.)  

“Sorgenfresserchen und „Stein auf dem Herzen“, 

beide Methoden zur Problembewältigung kennen 

die Kinder, sie können mit der Gruppe oder der 

ausgewählten Bezugsperson über ihre Gefühle 

reden und Ärger, Sorgen und Kummer mitteilen 

Gespräche mit den Pädagogen   

  

Beschwerdemöglichkeit der Sorgeberechtigten  

  

Regelmäßige Tür- und Angelgespräche   

  Terminierte Elterngespräche einmal pro Kita-Jahr und 

  nach Bedarf (Ziel/Entwicklungsgespräch)  

Hospitation  

Jährliche Elternbefragung    

Eltern/Kind/Team-Stunde   

Elternabende  

Gespräche mit:  

Der Kitaleitung (wöchentliche Sprechstunde) 

VertreterInnen des Elternbeirat 

 (als Mitglied oder als Vermittler zwischen Eltern und 

dem Team) 

den päd. Mitarbeiterinnen  

dem Träger  
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Ein Aushang mit Kontaktdaten zur anonymen 

Meldung bei der Fachaufsicht hängt im 

Eingangsbereich der Kita aus 

 

Der Fachaufsicht im Referat für Bildung und Sport KITA 

Koordination und Aufsicht freie Träger 

Landsbergerstr. 30,  80339 München 

Mail:  
 
ft.zentrale.kita.rbs@muenchen.de 
 

 

 

Büro der Kinderbeauftragten der Landeshauptstadt 

München 

Sozialreferat / Stadtjugendamt 

Luitpoldstr: 3,  80335 München 

 

Telefon: 089/233-49745 

Mail: 

kinderbeauftragte.soz@muenchen.de 

 

 
  

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

mailto:ft.zentrale.kita.rbs@muenchen.de
mailto:kinderbeauftragte.soz@muenchen.de
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Beschwerdemöglichkeiten der MitarbeiterInnen  
 

Gespräch: 

mit der Kitaleitung, Jährliches 

Mitarbeiter*innengespräche  

(im Oktober / November)  

dem Träger, der MAV oder  der 

Fachaufsicht s.o.  

Wöchentlich Teamsitzung  

Kleinteams (Hort und Kiga) 

Coaching/Supervision (externer Supervisor)    

Austausch mit Kolleginnen  (intern und extern)  

Anleitergespräche   

(Freiwillige im 

Bundesfreiwilligendienst und 

PraktikantInnen)  

   

 
Beschwerden in unserem Haus für Kinder können von Eltern, Kindern 
und Mitarbeitern in Form von Kritik, Verbesserungsvorschlägen, 
Anregungen oder Anfragen ausgedrückt werden. 
Aufgabe des Umgangs mit jeder Beschwerde ist es die Belange ernst zu 
nehmen, den Beschwerden nachzugeben, diese möglichst abzustellen 
und Lösungen zu finden, die alle mittragen können. 
Darüber hinaus bieten sie ein Lernfeld und eine Chance, das Recht der 
Kinder auf Beteiligung umzusetzen. 
Ziel unseres Beschwerdemanagement ist es Zufriedenheit (wieder) 
herzustellen. 
Beschwerden werden in unserer Einrichtung sensibel und bei Bedarf mit 
Vertrauensschutz behandelt. 
Unser ganzes Beschwerdemanagement finden Sie in unserer 
Konzeption… 
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Sexualerziehung und sexuelle Bildung 

• Wir sehen die Sexualerziehung als einen wichtigen Teil 

unserer Arbeit an. Von Geburt an ist die Kindliche Sexualität 

ein Bereich der Persönlichkeitsentwicklung des Menschen. 

• Folgende Ziele sind im Bayrischen Bildungs- und 

Erziehungsplan für den Bereich Sexualität benannt: 

 eine positive Geschlechtsidentität entwickeln, um sich 

wohlzufühlen 

 einen unbefangenen Umgang mit dem eigenen Körper 

erwerben 

 Grundwissen über Sexualität erwerben und darüber 

sprechen können 

 Bewusstsein über eine persönliche Intimsphäre entwickeln 

 Angenehme / unangenehme Gefühle unterscheiden und 

NEIN-Sagen lernen 

• Die Kinder erfahren bei uns, dass sowohl die anderen Kinder 

als auch die pädagogischen Fachkräfte, ihre Grenzen ernst 

nehmen und respektieren. 

• Es ist uns grundsätzlich wichtig, dass die Kinder eine 

gewisse Zeit mal unbeobachtet sein können 

• Unsere Regeln für Doktorspiele: 

 Jedes Kind bestimmt selbst, mit welchem Kind und wie 

lange es Doktor spielen will 

 Mädchen und Jungen berühren, streicheln und 

untersuchen einander nur so viel, wie es für sie selbst und 

den/ die andere/n angenehm ist 

 Kein Kind tut dem anderen weh 

 Niemand steckt einem anderen Kind etwas in den Po, in 

die Scheide, in den Penis, in den Mund, in die Nase oder 

das Ohr 

 Größere Kinder, Jugendliche und Erwachsene haben 

beim „Doktorspielen“ nicht verloren 
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Qualitätsmanagement 
Nachdem das Schutzkonzept erstellt ist, wird es sowohl von der 
Abteilung „Pädagogik der frühen Kindheit“ im Ordinariat als auch von der 
Fachaufsicht der Stadt München überprüft und genehmigt. 
Die Mitarbeiter*innen der Kindertagesstätte überprüfen jeweils im 
September des neuen Kitajahres, ob die festgeschriebenen Maßnahmen 
geeignet sind, den Kindern einen sicheren Ort zu bieten.  
Ggf. wird das Konzept weiterentwickelt oder verändert. 
 
 
 
 
 
 
Interventionspläne für folgende Situationen 
 
1. Ein Kind kommt auf mich zu und erzählt von (sexueller) Gewalt 
 
2. ich beobachte etwas, mir wird etwas über Dritte erzählt und ich 
vermute(sexualisierte) Gewalt durch eine Person außerhalb der Kita 
 
3.Ich beobachte etwas, mir wird etwas über Dritte erzählt und ich 
vermute (sexualisierte) Gewalt durch eine*n Kolleg*in oder sonstige 
Mitarbeitende. 
 
Mit den Interventionsplänen stellen wir die Handlungsfähigkeit in akuten 
Situationen sicher. Es wird so die Handlungssicherheit gestärkt und ein 
zielorientiertes Handeln ermöglicht. 
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Handlungsplan bei Kindeswohlgefährdung in der  
Kita St. Theresia 

 
 

Liegt eine Kindeswohlgefährdung vor dann handeln die 
Mitarbeiter*innen wie folgt: 
 

• Ruhe bewahren 

• Nicht vorschnell und über den Kopf des Kindes hinweg 

handeln 

• Wir dokumentieren! Alle Infos, Beobachtungen und 

Gespräche werden schriftl. festgehalten 

• Kolle*innen tauschen sich diskret aus 

• Das betroffene Kind wird einbezogen, durch diese Gespräche 

bekommen wir Sicherheit in unserer Einschätzung 

• Kolleg*innen holen Beratung ein, hierfür gibt es die IseF 

Insofern Erfahrenen Fachkräfte, die auf 

Kindeswohlgefährdungen spezialisiert sind und viel Erfahrung 

haben und demnach Gefährdungen einschätzen und 

beurteilen können 

 
 
Aufgaben der Leitung: 
 

• Die Kitaleiterin hat bei Anhaltspunkten für eine 

Kindeswohlgefährdung die Verantwortung für die 

Verfahrensteuerung und die nachvollziehbare, lückenlose 

Dokumentation. Hier werden die gültigen 

Dokumentationsvorlagen verwendet. 

• Gibt es gewichtige Anhaltspunkte für eine Gefährdung führ 

die Leitung unverzüglich Gespräche (Fallbesprechung / 

kollegiale Beratung) 

• Die Leitung zieht die IseF hinzu, wenn ein Gefährdungsrisiko 

nicht ausgeräumt werden kann .  
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Der Kontakt zum Angebot der IseF: 

• Landeshauptstadt München 
Sozialreferat 
Sozialreferat 
Stadtjugendamt 
Familien-, Jugend- und Erziehungsberatung 
Sozialregion Neuhausen-Nymphenburg/Moosach 

Dantestraße 27 
80637 München 

Tel: +498915989712 

 

• Die Leitung bezieht die Sorgeberechtigten in jedem 

Verfahrensstadium einer Gefährdungseinschätzung ein, 

soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes nicht in 

Frage gestellt wird. 

• Die Leitung stellt sicher, dass die Personensorgeberechtigten 

über Hilfen informiert sind und dass auf die 

Inanspruchnahme, der für erforderlich gehaltenen Leistungen 

und Maßnahmen hingewirkt wird 

• Die altersgerechte Beteiligung des Kindes wird beachtet. 

• Die Leitung teilt dem Jugendamt eine Kindeswohlgefährdung 

unverzüglich mit, wenn die erforderlichen Maßnahmen zur 

Abwendung der Kindeswohlgefährdung nicht ausreichen, die 

jeweils Berechtigten nicht in der Lage oder nicht bereit sind, 

sie in Anspruch zu nehmen oder eine 

Gefährdungseinschätzung von der Einrichtung nicht 

verlässlich durchgeführt werden kann 

• Ereignisse oder Entwicklungen in Kindertageseinrichtungen, 

die geeignet sind, das Wohl von Kindern und/oder 

Jugendlichen zu beeinträchtigen, sind nach § 47 SGB VIII der 

Aufsichtsbehörde (Fachaufsicht) unverzüglich zu melden.  
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Diese Formulierung schließt nicht zwangsläufig eine 

tatsächliche oder eingetretene Gefährdung ein. 

 

Kontakt der Fachaufsicht: 
Landeshauptstadt München 
Referat für Bildung und Sport 
Geschäftsbereich KITA 
Koordination und Aufsicht Freie Träger 
Landsberger Straße 30 
80339 München 
E-Mail: ft.aufsicht1.kita.rbs@muenchen.de 
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Nachhaltige Aufarbeitung 
 
Sowohl nach einem bestätigten als auch nach einem nicht bestätigten 
Fall von Gewalt / Kindeswohlgefährdung/ Missbrauch wird eine 
nachhaltige Aufbereitung sichergestellt. 
Hier können wir mit dem Team Supervision in Anspruch nehmen. 
Von Frau Christine Stermoljan erhalten wir Unterstützung für die Arbeit 
mit dem betroffenen Kind. 
 

 
 
 
 
Nach einer gelungenen Aufarbeitung können Folgerungen für den 
verbesserten Schutz von Kindern gezogen werden. 
Analysieren und reden hilft dazu beizutragen, dass Fehler nicht 
wiederholt werden. 
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Zusammenarbeit mit den Eltern 
 
Die Eltern erhalten zu Beginn der Kita-Zeit eine Infomappe. Folgende 
Information ist darin enthalten und wird am Elternabend thematisiert. 
 
Liebe Mütter, liebe Väter, 

beim erarbeiten unseres Schutzkonzeptes  

sind wir auf Verschiedenes aufmerksam geworden und müssen in Zukunft achtsamer damit 

umgehen. 

Beim Thema „Risiko und Schutzfaktoren“ haben wir festgestellt, dass es Orte in der Kita gibt 

die besondere Aufmerksamkeit erfordern, an denen wir die Kinder besser schützen können und 

müssen. 

Zum Beispiel das Kindergartenbad. 

Hier ist ein sehr intimer und privater Bereich.   

Die Kinder ziehen sich manchmal hier um und aus und sind vielleicht auch nackt.  

Die jüngeren werden gewickelt, alle Kinder gehen hier aufs Klo.  

Wenn die Kinder daran gewöhnt sind, dass hier immer etwas los ist, auch „fremde“ Erwachsene 

ein und aus gehen, dann fehlt die geschützte Atmosphäre. 

 Die Kinder dulden es, wenn Erwachsene im Raum sind, vielleicht sogar über die Toilettentür 

schauen…    Es reicht hier sich in die Kinder hineinzuversetzen, um zu merken, dass es nicht 

richtig ist. 

Deshalb sind die Bäder in der Kita ab sofort nur noch von den Kindern und unserem Personal zu 

betreten. 

Eltern dürfen nur in Ausnahmen hinein und nur dann, wenn kein anderes Kind auf Toilette oder 

beim Umziehen ist. 

Toilettengang, Händewaschen, Kleider wechseln können die Kinder allein. 

Müssen Sie das Wäschesäckchen auffüllen, bitten Sie Ihr Kind Ihnen das Säckchen zu bringen. 

 

Auch (und insbesondere) durch unser Verhalten können wir die Kinder stärken und damit 

schützen. 

z. B. beim Abschiedsritual. Viele Eltern möchten gerne ein Abschiedsbussi, kein Thema und alles 

Bestens, wenn es für das Kind passt und im Ritual integriert ist. 

Wir beobachten auch, dass die Kinder schon eine*n Freund*in gesehen haben und gleich 

losspielen. 

Hier wäre es gut und im Sinne der Prävention richtig, wenn der Erwachsene sein Bedürfnis 

hintenanstellt und das Kind fürs Bussi nicht noch einmal „antanzen“ muss. 

Es geht darum, die Kinder zu stärken auch NEIN sagen zu können und nicht Küssen zu müssen 

wenn Erwachsenen es möchten. „Die Omi“ die dann traurig ist… und schlimmstenfalls ein*e 

Fremde*r der/die aber so nett ist. 

 

Wir sind verpflichtet ein Schutzkonzept für die Kita zu erstellen. 
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Einiges ist fertig, aber es müssen noch Punkte bearbeitet oder überarbeitet werden. 

Wenn es fertig ist, wird es von der Aufsichtsbehörde und vom Ordinariat geprüft und genehmigt 

und anschließend veröffentlicht. 

Haben Sie Fragen, Anregungen oder wollen sich mit uns austauschen,  

dann sprechen Sie uns an. 

 

Bitte verstehen Sie diesen Brief nicht falsch, es liegt uns fern Sie zu Maßregeln. 

Unser Anliegen ist eine Haltung und ein Bewusstsein zu schaffen die Rechte der Kinder ernst zu 

nehmen und zu schützen. Das sollen die Kinder innerhalb der Kita stets spüren und in allen 

Situationen erleben. 

Der Schutz vor jeglicher Gewalt unserer Kinder liegt uns allen am Herzen. 

Mit offenen Augen und Ohren, mit Offenheit und Vertrauen wollen wir miteinander achtsam 

umgehen und leben. 

 

Im Namen des gesamten Kita-Teams 

 

Anja Winkelmann 
 

 
In der jährlich stattfinden online Elternumfrage haben die Eltern 
Gelegenheit sich über die Zufriedenheit bezüglich der Zusammenarbeit 
zu äußern. Sie können neben einer Bewertung nach Schulnotensystem 
auch schriftliche Kommentare verfassen. 
 
 
Gespräche und regelmäßiger Kontakt mit den Eltern sind uns sehr 
wichtig. Wir versuchen die Eltern in den Kitaalltag mit einzubinden und 
vertrauensvoll zusammenzuarbeiten. 
Wir Informieren mit Elternbriefen (Mails) Elternabenden und Aushängen. 
Legen Broschüren und Flyer aus. 
Tür- und Angelgespräche dienen dem Austausch und der kurzen 
Information. Langfristig vereinbarte Gesprächstermine geben Möglichkeit 
zur Beratung in Erziehungsfragen, auch zur Sexualerziehung. 
 
 
 
 
 
 
 



         

 
56 

Kath.Kita St. Theresia 
Hanebergstr.6 
80637 München 
Telefon 089/152618    Fax 089/15930467 
st-theresia.muenchen@kita.ebmuc.de   www.st-theresia.muenchen.de  
 

 
Elternabende werden von uns genutzt, um Informationen weiterzugeben 
und mit der Elternschaft ins Gespräch zu kommen und den Austausch 
der Eltern untereinander zu fördern. 
Es gibt wiederkehrende Themen, aber auch die Möglichkeit 
„Themenelternabende“ wie zum Beispiel: „Kindliche Sexualität“ „Wie 
schütze ich mein Kind“ mit Referent*innen durchzuführen. 
 
Es gibt die Möglichkeit zur Hospitation. 
Die Eltern können hier einen Einblick gewinnen, wie die päd. Konzeption 
und unser Schutzkonzept umgesetzt werden. 
 
 
Der Elternbeirat wird nach Fertigstellung über das Schutzkonzept 
informiert.  
Gerne werden wir gemeinsam Punkte überarbeiten und ggf. anpassen. 
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Weitere Informationen und Anlaufstellen 
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Literaturverzeichnis: 
 
Alle Angebote zur Unterstützung bei der Erstellung eines 
Kinderschutzkonzepts der Erzdiözese München Freising haben der wir 
genutzt 
 

• „Miteinander achtsam leben. Prävention von sexualisierter Gewalt 
an Kindern – Handreichung für Mitarbeiter/innen in 
Kindertageseinrichtungen“ (wird aktuell überarbeitet) 

• „Ein Kinderschutzkonzept für unsere Einrichtung - Umsetzungshilfe 
für Kindertageseinrichtungen“ 

• „Qualitätskriterien für das Kinderschutzkonzept – Grundlagen für 
die Überprüfung“ 

• „Kinderschutz im Kita-Alltag: Pädagogischer Umgang mit sexuellen 
Übergriffen unter Kindern" 

 
 

• Handout von Prof. Dr. Maywald „Beteiligung-Förderung-Schutz“ 

Kinderrechte im päd. Alltag 

 
Handreichung für die pfarrlichen und diözesanen Kitas im Erzbistum 
München und Freising 

• Schlafen und Ruhen in der Kita 

• Essen als Bildungsbereich in der Kita 

• Kindliches Beißverhalten in der Kita 

 

• Handbuch Umgang mit sexueller Gewalt in 

Kindertageseinrichtungen 

Landeshauptstadt München Referat für Bildung und Sport 

 

• Leitfaden zur Sicherung des Schutzauftrags in 

Kindertageseinrichtungen 

Bayrisches Staatsministerium für Familie, Arbeit und Soziales 
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Dieser Flucht- und Rettungsplan hängt an allen entscheidenden 
Orten in der Kita aus. 
Notfalltüren sind gekennzeichnet. 
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Notfallnummern der Kita: 
 
Polizei Notruf:  110 
Feuerwehr:  112  
 
Polizeidienststelle Landshuter Allee: 089/542650 
 
Giftnotruf: 

Giftnotruf München - Abteilung für Klinische Toxikologie Klinikum rechts 
der Isar - Technische Universität München www.toxinfo.med.tum.de 

0 89-19 24 0 

 
 
 
Stadtjugendamt Neuhausen Moosach 
089/15989712 
Dantestr. 27 
80637 München 
 
 

Leitstelle Kinderschutz 
Luitpoldstr. 3 
80335 München 
089/ 23349686 
 
Leitstelle.soz@muenchen.de 

 
 
 
Träger/ Pfarrei St. Theresia 
089/152618 
 
 
Alle Mitarbeiterinnen der Kindertagesstätte St. Theresia die im 
Februar 2021 in der Kita beschäftigt waren und heute noch sind,  
haben eine Ersthelfer Ausbildung. 
 

http://www.toxinfo.med.tum.de/
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Verpflichtungserklärung zum Schutzkonzept 
 

 

Ich erkläre  mit meiner Unterschrift, 

das Schutzkonzept der katholischen Kita St. Theresia zu 

kennen, verstanden zu haben und mich stets an die Regeln 

des Kinderschutzes zu halten. 

 

 

 

München, den  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 


